Information fiir unsere Kunden:

Ablauf einer GLUCK & FRANKE-Montage:

Unsere Montageabteilung wird sich mit lhnen in Verbindung setzen, um Ilhren
personlichen Montagetermin mit Ihnen abzustimmen.

Bitte beachten Sie, dass

e unsere Liefer- und Montageteams bei groReren Elementen stets einen
geeigneten Parkplatz in unmittelbarer Nahe des Montageorts bendtigen.

In Einzelfallen kann es im Vorfeld erforderlich sein, ein kostenpflichtiges offizielles
Halteverbot zu beantragen (Vorlauf ca. 4 Wochen)

Bitte sorgen Sie zum verabredeten Montagetag unbedingt fir Baufreiheit auf dem
Transportweg und am Montageort.

Bitte achten Sie darauf, dass...
o Fensterbretter vor Montagebeginn frei von Gegenstanden sind

e keinerlei Mébel, Blumenkibel, Gartengerate (oder dergleichen) im Wege
stehen, die die Montage oder den Transport behindern kénnten

Sollten Sie fir die entsprechende Beraumung unsere Hilfe bendtigen, teilen Sie uns
dies bitte im_Vorfeld mit. Wir planen diese Arbeiten entsprechend ein.
Unangekindigte Raumungsarbeiten konnen zu zusatzlichen Kosten und zu
Verzégerungen im Montageablauf fihren.

Im Innenraum werden die Laufwege und der Montagebereich mit Schutzmaterial
(Folien, FlieR etc.) auf dem Boden ausgelegt. Im Aullenbereich schitzen wir den
Montageort.

Selbstverstandlich werden die Montageorte nach Beendigung der Arbeiten
weitestgehend mit unserem mitgebrachten Staubsauger gereinigt.

Bei beauftragten Demontage, Fraf3- und Stemmarbeiten empfehlen wir Ihnen,
wertvolle und elektronische Dinge vorab aus dem jeweiligen Raum zu entfernen.

Zusatzlich kénnen wir Ihnen anbieten Staubschutzwande zu stellen. Diese sind
kostenpflichtig und missen vorab im Auftrag vereinbart werden.

Wenn Sie auf Nummer sicher gehen moéchten, decken Sie bitte im Vorfeld der
Montage alle Gegenstande mit Folie ab.

Selbstverstandlich nehmen wir alle von uns demontierten Produkte, sowie alle
Verpackungsmaterialien mit und entsorgen diese fachgerecht oder fiihren sie dem
Recyclingkreislauf zu.

Nach Abschluss der Montage erfolgen die Abnahme und die Einweisung zu lhren
neuen Produkten.

Da wir stéandig bestrebt sind unsere Leistungen zu verbessern, wirden wir uns
freuen, wenn Sie unsere Leistung nach erfolgter Montage bewerten. Unsere
Bewertungskarten senden wir lhnen mit der Rechnung zu.

Wir wiinschen lhnen viel Freude mit den neuen Produkten und bedanken uns fiir das
Vertrauen.

Glick & Franke Tel: 030 78 7914 0

Gliick mit dem Sie bauen konnen: Gliick & Franke
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