
 

Kunden-Informationen zur Corona-Krise 
 

Liebe Kunden,  

die Corona-Virus-Epidemie stellt uns alle vor große Herausforderungen. 

Wir, als Glück & Franke Team, haben entsprechende Maßnahmen eingeleitet, damit 

Sie weiterhin mit uns als Partner an Ihrer Seite rechnen können. 

 

Wir haben eine große Bitte an Sie: 

Das Wohl und die Gesundheit unserer Mitarbeiter liegen uns sehr am Herzen. Der 

Schutz vor Ansteckung hat für uns höchste Priorität. 

Wir bitten Sie – als unsere Kunden – unsere Mitarbeiter bei allen Maßnahmen zur 

Infektions-Vorbeugung zu unterstützen. 

 Sollten Sie aufgrund eines Corona-Verdachtes unter Quarantäne gestellt sein, 

verschieben Sie bitte den Vor-Ort-Termin mit unserem Mitarbeiter auf einen 

auf einen gesundheitlich unbedenklichen Zeitpunkt.  

Dies gilt natürlich nicht, wenn Sie generell im HomeOffice arbeiten oder 

einfach zu Hause und gesund sind. 

 

 Wir bitten Sie, die allgemein-gültigen Regeln zur Infektions-Vorbeugung 

einzuhalten  

o Beachten Sie die 10 Hygiene Regeln  siehe Beiblatt 

o Halten Sie bitte mind. 1,5 m Abstand zu unseren Mitarbeitern 

o Verzichten Sie unbedingt auf das Händeschütteln 

o Versuchen Sie bitte Beratungs-Termine zeitlich möglichst kurz zu halten  

o Bei Montagen reduzieren Sie bitte Gespräche mit unseren Technikern 

auf das Notwendige 

Unsere Glück & Franke Montageteams und Außendienstmitarbeiter sind mit 

Desinfektionsmittel ausgestattet. Unsere höchste Priorität ist die Sicherheit und der 

Schutz vor Ansteckung.  

Wir danken Ihnen für Ihr Verständnis und Ihre Mithilfe. 

Bleiben Sie Gesund. 

Carmen, Elke und Siegbert Franke und das gesamte Glück & Franke Team  



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


